
古瑞瓦特AI运维产品正在重新定义站点能源管理的可
能性

在站点能源这个领域，我们经常面临一个看似矛盾的挑战：系统越来越复杂，但运维却要求越来越简单。传统的运
维模式，依赖于定期的人工巡检和被动响应故障，在应对分散的、环境严苛的通信基站、安防监控站点时，常常力
不从心。这就像是为每个站点配备了一位24小时待命的医生，但他只能通过定期的“望闻问切”来判断健康状况，
而无法实时监测每一个“器官”的细微变化。这种模式下的问题发现往往是滞后的，代价是高昂的停机风险和运维
成本的攀升。

　　古瑞瓦特AI运维产品正在重新定义站点能源管理的可能性

　　在站点能源这个领域，我们经常面临一个看似矛盾的挑战：系统越来越复杂，但运维却要求越来越

简单。传统的运维模式，依赖于定期的人工巡检和被动响应故障，在应对分散的、环境严苛的通信基站

、安防监控站点时，常常力不从心。这就像是为每个站点配备了一位24小时待命的医生，但他只能通过

定期的“望闻问切”来判断健康状况，而无法实时监测每一个“器官”的细微变化。这种模式下的问题

发现往往是滞后的，代价是高昂的停机风险和运维成本的攀升。

　　数据不会说谎。根据行业分析，在传统运维模式下，站点能源系统（尤其是光储一体化的复杂系统

）的故障响应时间平均在4-8小时，而故障诊断和定位本身就可能消耗其中60%的时间。更关键的是，约

有30%的潜在性能衰减或亚健康状态，在演变为硬性故障前难以被有效察觉。这直接导致了能源利用效率

的损失和资产寿命的折损，累计下来是一笔不小的经济账。我们海集能在服务全球客户的过程中，就深

刻感受到了这种痛点——客户需要的不仅是一个可靠的“供能箱子”，更是一套聪明的“管能大脑”。

　　这里我想分享一个我们参与的东非通信站点项目案例。那个区域站点分散，交通不便，气候炎热干

燥，对储能设备的温控和循环寿命是极大考验。初期，运维团队疲于奔命，处理的大多是因高温导致的

电池性能预警和逆变器降额运行问题。后来，我们为这套由海集能提供的“光储柴一体化”站点能源柜

，集成了合作伙伴的智能监控模块，其核心算法能提前72小时预测电池组因高温导致的容量衰减趋势，

并自动调整光伏充电策略和备用柴油机的启动阈值。实施一年后，该区域站点的非计划性停机减少了75%

，柴油消耗降低了40%，运维巡检次数减少了一半。这个转变的核心，就是从“人工经验驱动”转向了“

数据与AI算法驱动”。

　　这正是像古瑞瓦特这样的AI运维产品所切入的精准场景。它们不再仅仅是一个远程监控的“看板”

，而是一个具备深度学习和分析能力的“专家系统”。我欣赏这类产品的设计思路，它通常构建在几个

关键的逻辑阶梯之上：

　　感知层（现象捕捉）：通过高密度的传感器网络，采集从电芯电压、温度内阻，到PCS（储能变流器

）运行状态、光伏组串IV曲线等全维度数据。这解决了“看得全”的问题。

分析层（数据洞察）：运用大数据平台，对海量运行数据进行清洗、关联和时序分析。例如，将环境温

度曲线、充放电倍率曲线与电池容量衰减曲线进行耦合分析，找出潜在的相关性。这解决了“看得懂”

的问题。

诊断与预测层（案例生成与知识沉淀）：这是AI的核心价值。基于历史故障案例库和物理模型，训练算

法识别异常模式。比如，通过分析PCS特定谐波分量的渐变，预测其功率模块的健康状态。它甚至能比经

验最丰富的工程师更早发现一些隐性故障的苗头。
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决策与执行层（见解输出与行动）：最终，系统不仅提供报警，更能给出优化建议或直接执行策略。例

如，在预测到次日为阴雨天且电价处于峰段时，自动调整储能系统的充放电计划，实现经济最优。

　　作为一家从2005年就扎根于新能源储能领域的企业，海集能（HighJoule）对此深有共鸣。我们在上海

设立总部，在江苏南通和连云港布局了定制化与规模化并重的两大生产基地，构建了从电芯选型、PCS研

发、系统集成到智能运维的全产业链能力。我们提供的不仅仅是“交钥匙”的站点能源硬件，如光伏微

站能源柜、站点电池柜等，更是一个融合了高效、智能、绿色理念的解决方案。我们与全球优秀的数字

化伙伴合作，正是为了将我们在储能系统集成上的“硬功夫”，与AI算法在运维上的“软实力”相结合

，为客户创造超越设备本身的价值。

　　那么，这种AI运维的“软实力”具体如何落地呢？它绝非一个空中楼阁。一个成熟的AI运维平台，

其能力体现在三个层面：预警的精准性、诊断的穿透性、优化的系统性。预警精准性，意味着减少误报

和漏报，让运维人员信任系统发出的每一个信号。诊断的穿透性，是指不仅能告诉用户“某个设备坏了

”，更能定位到“某个设备里的某个子模块的某个元器件可能性能劣化”，并追溯可能的原因。优化的

系统性，则是跳出单个设备，从整个站点能源系统的角度，甚至从区域电网互动的角度，去实现能效最

高、成本最低、寿命最长的多目标优化。这背后，需要深厚的行业知识（Know-

How）与AI技术的深度融合。

　　当然，任何技术的采纳都会面临门槛。对于许多站点业主而言，他们可能会问：引入AI运维，是否

意味着我需要彻底更换现有设备？投入产出比究竟如何？我的看法是，AI运维可以是一个“渐进式”的

升级过程。对于新建站点，自然可以设计原生智能的系统。对于存量站点，则可以通过加装智能网关和

传感器，对关键设备进行“数字化改造”，逐步接入AI运维平台。其投资回报，往往不直接体现在设备

采购成本上，而是隐藏在因减少停机带来的业务连续性保障、因提升能效降低的运营费用、以及因延长

设备生命周期而摊薄的资产折旧之中。这笔账，从全生命周期来看，通常是划算的。

　　未来已来。当站点能源系统从“功能机”时代迈向“智能机”时代，运维模式也必将从“体力劳动

”密集型转向“脑力劳动”密集型。AI不会取代运维工程师，但它会重新定义工程师的角色——从忙于

“救火”的消防员，转变为制定优化策略、管理AI系统的能源管家。这对于像海集能这样的解决方案提

供商，也提出了新的要求：我们需要更懂数据，更懂软件，更懂如何将硬件性能通过智能算法淋漓尽致

地发挥出来。

　　所以，我想留给大家一个开放性的问题：在您管理的能源资产中，最大的“隐性成本”是来自于突

发故障的停机损失，还是来自于日积月累的低效运行？当您下次审视您的站点能源账单时，是否考虑过

，其中有多少比例的费用，可以通过一个更智能的“大脑”来避免或优化？或许，是时候和您的设备供

应商，坐下来聊一聊“智能化升级”的路线图了。

　　——

来源: https://www.hj-wireless.com

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

Generated by https://www.hj-wireless.com 第 2 页 / 共 2 页

http://www.tcpdf.org

