
施耐德电气远程运维厂家揭示了能源管理的新范式

最近，我注意到一个有趣的现象。许多像施耐德电气这样的行业领导者，都在积极寻找和整合远程运维的解决方案
。这并非偶然。当全球的通信基站、安防监控和物联网站点，特别是那些位于偏远或无电地区的站点，面临着供电
不稳定和运维成本高昂的挑战时，一个能够提供智能、远程管理能力的合作伙伴，其价值就凸显出来了。
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　　让我给你看一些数据。根据国际能源署（IEA）的报告，到2030年，全球能源系统数字化投资的需求

将急剧增长，而分布式能源和微电网的可靠运行高度依赖先进的监控与运维平台。传统的运维方式，依

赖于人工定期巡检，响应慢、成本高，对于关键站点而言，一次意外的断电就可能意味着巨大的经济损

失或通信中断。这背后，是一个巨大的效率洼地，也是技术创新的战场。

　　这里，我想分享一个我们海集能亲身参与的案例。在东南亚某群岛国家，一个主要的电信运营商，

其大量基站分布在各个岛屿上，电网脆弱，柴油发电成本占到了运营支出的近40%。他们找到我们，核心

诉求就是：降低能源成本，并实现对这些分散站点的“可视、可管、可控”。这正好是我们的专业领域

——作为一家从2005年就开始深耕新能源储能的高新技术企业，海集能不仅提供站点能源产品，更是数字

能源解决方案服务商。

　　我们为该项目提供了定制化的“光储柴一体化”能源柜，并搭载了我们自主开发的智能能源管理系

统（EMS）。这个系统的核心，就是一个强大的远程运维平台。它能够做什么呢？我来列举几点：

　　实时监控与预警： 7x24小时采集每个站点的光伏发电量、电池SOC（荷电状态）、柴油机运行状态

等数据，任何异常都会提前预警。

    智能调度与优化： 系统会根据天气预报和站点负载，自动优化光伏、电池和柴油发电机的出力策略，

最大化利用太阳能，减少柴油消耗。在这个项目中，我们帮助客户将柴油发电机的运行时间减少了超过6

0%。

    远程诊断与维护：

大部分故障可以通过远程分析日志和参数进行初步诊断，甚至远程修复，大大减少了工程师上站的需求

。

　　你看，这不仅仅是安装了一个电池柜那么简单。我们上海海集能，依托在上海的研发总部和在江苏

南通、连云港两大生产基地的全产业链优势，从电芯、PCS到系统集成，最终交付的是一个包含智能大脑

的“交钥匙”解决方案。我们的目标，就是让客户像管理一个虚拟电站一样，管理其成百上千个分散的

物理站点。
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　　从现象到本质：远程运维的核心价值

所以，当像施耐德电气这样的厂家也在强调远程运维时，他们指向的是一个更深刻的行业见解：能源管

理的未来，是软件定义和数字孪生的。硬件是躯体，而软件和数据分析能力是灵魂。站点能源设施，正

在从一个“沉默的资产”转变为一个“会说话的数据节点”。

这个转变带来的好处是实实在在的。对于我们海集能的客户而言，它意味着更低的OPEX（运营成本），

因为减少了燃油和人工巡检；意味着更高的可靠性，因为问题可以被预测和预防；还意味着更长的设备

寿命，因为电池等核心部件始终在最优参数下运行。这不仅仅是省钱，更是构建业务韧性和可持续性的

关键。

　　那么，下一个问题是什么？

随着5G、物联网的铺开，站点的密度和能耗都在上升，而“双碳”目标又对绿色化提出了刚性要求。你

是否思考过，你的站点能源资产，除了消耗成本，是否有可能通过更智能的调度，参与到未来的虚拟电

厂（VPP）或需求侧响应中，从而产生新的价值流？这或许是我们下一步可以共同探讨的有趣方向。

　　——
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